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ข้อตกลงผู้ใช้บริการ PAYSBUY 

ปรับปรุง 22 ธันวาคม 2554 

 

สัญญาฯน้ีเป็นสัญญาระหวา่งระหวา่ง บริษทั เพยส์บาย จาํกดั ผูใ้หบ้ริการไดรั้บอนุญาตใหป้ระกอบ

ธุรกิจบตัรเงินอิเล็กทรอนิกส์ถูกตอ้งตามกฎหมายจากกระทรวงการคลงั ใบอนุญาตเลขท่ี 005/2548 บตัร

ประจาํตวัผูเ้สียภาษีอากรเลขท่ี 3-0312-6941-5 ซ่ึงต่อไปในสัญญาน้ีจะเรียกวา่ “บริษทั” ฝ่ายหน่ึง และ  

“ผูส้มคัรขอใชบ้ริการ” ซ่ึงต่อไปในสัญญาน้ีจะเรียกวา่ “ท่าน” อีกฝ่ายหน่ึง เพื่อขอใชบ้ริการ PAYSBUY และ/

หรือ บริการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

บริการ PAYSBUY เป็นบริการเพื่อช่วยเหลือและอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ท่านในการชาํระเงิน/รับ

ชาํระเงิน /โอน /รับและส่งเงินเท่านั้น โดยบริษทักระทาํการเป็นตวัแทนของท่านในการทาํธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ดงักล่าวเท่านั้น 

 

ระเบียบ / ขอ้บงัคบั / เง่ือนไข / สิทธิ / ภาระผกูพนั / ขอ้จาํกดัสิทธิ / ขอ้สงวนสิทธิ / ขอบเขต และความ

รับผดิของคู่สัญญาตามสัญญาน้ีมี ผลผกูพนัสิทธิ/หนา้ท่ีและความรับผดิของท่าน ซ่ึงทา่นควรอ่านและทาํความ

เขา้ใจสัญญาน้ีอยา่งละเอียด โดยบริษทัสนบัสนุนใหท้่านพิมพห์รือบนัทึกสัญญาน้ี ลงใน Hard Disk ของท่าน

เพื่อใชเ้ป็นเอกสารอา้งอิงและหากมีขอ้สงสัยเก่ียวกบับริการของบริษทัท่านสามารถหาขอ้มูลเพิ่มเติมไดจ้ากหนา้ 

“คาํถามคาํตอบ”  

 

การคลิก “ยอมรับ” หรือ “ยนืยนั” หรือขอ้ความใดอนัมีความหมายเดียวกนั เพื่อการส่งขอ้มูลการชาํระ

เงินผา่นบริการ PAYSBUY ถือวา่ท่านไดย้อมรับขอ้ตกลงและเง่ือนไขต่างๆ ตามท่ีกาํหนดไวใ้นสัญญาน้ี รวมทั้ง

นโยบายความเป็นส่วนตวัของท่านและ/หรือ เอกสารอา้งอิงอ่ืนๆ นอกจากน้ียงัถือวา่ท่านตกลงและยอมรับวา่

สัญญาน้ีเป็นสัญญาระหวา่ง บริษทักบัท่าน โดยท่านเป็นผูล้งนามใหมี้ผลผกูพนัและบงัคบัไดต้ามกฎหมาย สิทธิ

ใดๆท่ีไม่ไดร้ะบุไวใ้นสัญญาน้ี ท่านยนิยอมและตกลงใหบ้ริษทัมีสิทธิท่ีจะแกไ้ขเพิ่มเติม/เปล่ียนแปลงไดต้าม

ความเหมาะสมและตามความเห็นชอบของบริษทั รวมทั้งยนิยอมและตกลงใหแ้กไ้ขเพิ่มเติมเปล่ียนแปลงสัญญา

เพียงบางส่วน และ/หรือ ทั้งหมดได ้โดยบริษทัไม่จาํเป็นตอ้งแจง้ท่านล่วงหนา้ และคู่สญัญาทั้งสองฝ่ายตกลงให้

ถือวา่ขอ้ตกลงและเง่ือนไขท่ีแกไ้ขใหม่น้ีมีผลใชบ้งัคบัแทนขอ้ตกลงและเง่ือนไขเดิมโดยอตัโนมติั หากมิไดเ้ป็น
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การฝ่าฝืนหรือล่วงละเมิดต่อบทบญัญติัแห่งกฎหมาย โดยส่วนท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงจะถูกประกาศ

บนเวบ็ไซต ์PAYSBUY  

 

กรณีท่ีมิไดมี้ระบุไวเ้ป็นการเฉพาะหรือเป็นกรณีพิเศษ คาํอา้งอิงทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัคาํวา่ “ธนาคาร” 

ในสัญญาน้ีให้หมายรวมถึงสถาบนัท่ีรับเงินฝากและคาํอา้งอิงทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัคาํวา่ “บตัรวซ่ีา” ใหห้มาย

รวมถึงบตัรเดบิตวซ่ีา (Visa Electron) และคาํวา่ “บตัรมาสเตอร์การ์ด” ใหห้มายรวมถึงบตัรเดบิตมาสเตอร์การ์ด 

(Maestro) ดว้ย 

 

ข้อ 1. ความสัมพนัธ์ทางกฎหมายระหว่างผู้ใช้บริการ กบั บริษัท เพย์สบาย จํากดั 

 

ในสัญญาน้ีบริษทัเป็นเพียงตวัแทนของท่านในการใหบ้ริการอาํนวยความสะดวกแก่ท่านเท่านั้น บริษทั

จะไม่รับผดิชอบแก่ความเสียหายใดๆ ทั้งส้ิน เวน้แต่การใดๆท่ีเป็นการละเลยและ/หรือความบกพร่องต่อหนา้ท่ี

ของบริษทัภายใตเ้ง่ือนไขขอ้บงัคบัขอ้กาํหนดแห่งสัญญาน้ีโดยเป็นการจงใจหรือประมาท เลินเล่ออยา่งร้ายแรง

ของบริษทัเพื่อแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบดว้ยกฎหมายเท่านั้น  

 

ท่านไดศึ้กษาและทาํความเขา้ใจเป็นอยา่งดีแลว้และยอมรับความเส่ียงใด ๆ อนัเกิดจากการทาํธุรกรรม

ทางการเงิน  

 

บริษทัไม่ใช่ธนาคารและบริการ PAYSBUY เป็นบริการดาํเนินการชาํระเงินแทนท่าน ซ่ึงไม่ใช่ประเภท

ธุรกิจและ/หรือบริการของธนาคารแต่อยา่งใด 

 

บริษทัไม่ใช่ผูบ้ริหารผลประโยชน์ในเงินทุนของท่าน แต่ทาํหนา้ท่ีเป็นตวัแทนหรือผูเ้ก็บรักษาเงินทุน

ของท่านเท่านั้น  ท่านไม่จาํตอ้งเก็บเงินทุนหรือคงเงินทุนของท่านไวใ้นระบบของ PAYSBUY หรือบญัชี 

PAYSBUY เพื่อท่ีจะใชบ้ริการ PAYSBUY แต่หากท่านคงเงินทุนของท่านไวใ้นบญัชี PAYSBUY ทางบริษทัจะ

รวมเงินทุนของท่านกบัเงินทุนของผูใ้ชบ้ริการท่านอ่ืนๆไวใ้นบญัชีธนาคาร (บญัชีรวม) ท่ีบริษทัเป็นเจา้ของซ่ึง

ท่านไดย้นิยอมและยอมรับวา่รายไดห้รือผลประโยชน์อ่ืนใดท่ีเกิดข้ึนในบญัชีรวมนั้นจะตกเป็นกรรมสิทธ์ิของ

บริษทั โดยท่านตกลงจะไม่รับดอกผลหรือผลประโยชน์ใดๆท่ีเกิดข้ึนในขณะท่ีบริษทัทาํหนา้ท่ีเก็บรักษาเงินทุน
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นั้นๆ โดยเงินสกุลอ่ืนๆ นอกเหนือจากเงินสกุลบาทจะไม่สามารถถูกเก็บรักษาไวใ้นบญัชีธนาคารของ 

PAYSBUY ได ้

 

การลงทะเบียนเพื่อขอใชบ้ริการ PAYSBUY ของท่าน เป็นการมอบหมายใหบ้ริษทัเป็นตวัแทนของท่าน

ในการรับชาํระเงิน / โอนเงิน / ส่งเงิน เท่านั้น โดยบริษทัจะดาํเนินการตามความประสงคแ์ละความยนิยอมของ

ท่านภายใตว้ธีิการเง่ือนไขและขอ้กาํหนดแห่งสัญญาน้ี และธุรกรรมนั้นๆจกัตอ้งไม่มีวตัถุประสงคเ์ป็นการ

ตอ้งหา้มชดัแจง้ตามกฎหมาย เป็นการพน้วสิัย หรือ เป็นการขดัต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของ

ประชาชน 

 

การส่งเงินผา่นบริการ PAYSBUY หรือ การเติมเงินลงในบญัชี PAYSBUY นั้น ท่านตกลงมอบหมาย

ใหบ้ริษทัเป็นตวัแทนในการรับเงินของท่านและโอนเงินดงักล่าวไปยงัผูรั้บตามท่ีท่านระบุหรือโอนไปยงับญัชี

รวมของ PAYSBUY ตามระเบียบและขอ้กาํหนดท่ีระบุไวใ้นสัญญาขอใชบ้ริการ บริษทัจะนาํเงินท่ีไดจ้ากการ

หกัยอดบญัชี PAYSBUY ของท่านท่ีเก็บอยูใ่นบญัชีรวมไปชาํระใหก้บัผูรั้บ  และเม่ือท่านไดท้าํการส่งเงินมายงั

บริษทัและบริษทัไดส่้งเงินดงักล่าวไปยงัผูรั้บซ่ึงอาจเกิดข้ึนในทนัที หากผูรั้บยงัไม่แสดงความประสงคท่ี์จะรับ

เงินดงักล่าว ในกรณีน้ีถือวา่ท่านยงัคงเป็นเจา้ของเงินเพียงเท่าเงินทุนจาํนวนนั้น บริษทัจะทาํหนา้ท่ี ครอบครอง

เงินนั้นในฐานะตวัแทนของท่าน โดยท่านตกลงท่ีจะไม่ถอนหรือส่งเงินทุนนั้นไปใหผู้รั้บรายอ่ืน เวน้แต่ท่านได้

ทาํการยกเลิกรายการส่งเงินนั้นแลว้  

 

กรณีการรับเงินผา่นบริการ PAYSBUY ท่านตกลงมอบหมายใหบ้ริษทัทาํหนา้ท่ี เป็นตวัแทนในการฝาก

เงินไปยงับญัชีรวมของบริษทัซ่ึงท่านตกลงมอบหมายให้บริษทักระทาํการถอนเงินหรือโอนเงินไปยงับุคคลท่ี

สามซ่ึงเป็นไปตามขอ้กาํหนดท่ีระบุในสัญญาการขอใชบ้ริการน้ี หากท่านไดรั้บการแจง้ เตือนวา่ไดมี้การชาํระ

เงินมายงัท่านผา่นบริการ PAYSBUY โดยท่ีท่านยงัไม่ไดส้มคัรใชบ้ริการ PAYSBUY บริษทัจึงไม่อาจทาํหนา้ท่ี

เป็นตวัแทนในการรับเงินนั้นแทนท่าน ซ่ึงท่านจะไม่สามารถรับเงินจาํนวนนั้นไดจ้นกวา่ท่านจะลงทะเบียน

สมคัรใชบ้ริการ PAYSBUY ไวเ้รียบร้อยแลว้ 
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ข้อ 2. สิทธิหน้าที่ / ภาระผูกพนัและความรับผดิชอบของผู้ใช้บริการ PAYSBUY 

 

2.1 ท่านมีสิทธิใชบ้ริการ PAYSBUY ก็ต่อเม่ือท่านไดส้มคัรเปิดบญัชี PAYSBUY โดยท่านสามารถใช้

บริการเพื่อส่งเงินของท่านไปยงัผูรั้บตามท่ีท่านไดร้ะบุไวโ้ดยชาํระจาก บตัรวซ่ีา / บตัรมาสเตอร์การ์ด หรือ หกั

จากบญัชีเงินฝาก โดยท่านอาจใชบ้ริการในรูปแบบของผูรั้บเงินท่ีไดจ้ากการชาํระค่าสินคา้ หรือ บริการ หรือ 

ธุรกรรมทางการคา้ในลกัษณะอ่ืนใด อีกทั้งท่านสามารถใชบ้ญัชี PAYSBUY ในการรับหรือส่งเงินในกิจการทาง

การคา้ทุกประเภท  

 

ทั้งน้ี ท่านยอมรับวา่หากมีการทาํรายการใดๆโดยใชร้หสัผา่นของท่าน ใหถื้อวา่เป็นการกระทาํโดยตวั

ของท่านเองทุกประการ และท่านยอมรับวา่ไม่สามารถยกเลิก เพิกถอน เปล่ียนแปลง หรือ แกไ้ขการทาํรายการ

ใดๆได ้และท่านตกลงผกูพนัตามรายการดงักล่าวทุกประการโดยบริษทัไม่ตอ้งรับผิดชอบในความเสียหายท่ี

เกิดข้ึนจากการทาํรายการใดๆ ภายใตบ้ญัชีของท่านจากการใชร้หสัผา่นดงักล่าวนั้น  

 

2.2 ท่านตกลงใหข้อ้มูลการลงทะเบียนท่ีถูกตอ้งครบถว้นและพร้อมท่ีจะแจง้ขอ้มูลล่าสุดแก่ระบบของ 

PAYSBUY รวมทั้งท่านตกลงท่ีจะไม่ใชข้อ้มูลของบุคคลอ่ืนในการลงทะเบียน หากขอ้มูลทั้งหมด หรือ บางส่วน

ท่ีท่านแจง้ไม่เป็นความจริง ไม่ครบถว้น ไม่ใช่ขอ้มูลล่าสุด ไม่วา่กรณีใดๆก็ตาม บริษทั และ / หรือตวัแทนมีสิทธิ

ระงบัการใหบ้ริการกบัท่านไดท้นัทีโดยมิตอ้งแจง้ใหท้่านทราบ  

 

2.3 ท่านตกลงใหข้อ้มูลท่ีอยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ท่ีถูกตอ้งท่ีท่านใชใ้นปัจจุบนัแก่บริษทั โดยท่าน

ตอ้งรีบแจง้ใหบ้ริษทัรับทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร ทางไปรษณียล์งทะเบียน หรือทางไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ 

(E-Mail ) ทนัทีท่ีมีการเปล่ียนแปลงหรือยกเลิกท่ีอยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ใดๆของท่านท่ีไดล้งทะเบียนไวก้บั

บริษทั รวมทั้งท่านตกลงและยนิยอมใหบ้ริษทัเขา้ถึงบริการอินเทอร์เน็ตและท่ีอยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์

ปัจจุบนัของท่านได ้และหากบริษทัไดพ้ยายามติดต่อกบัท่านตามขอ้มูลในการติดต่อท่ีท่านใหไ้วแ้ก่บริษทัใน

คร้ังล่าสุด แต่ไม่สามารถติดต่อกบัท่านได ้บริษทัจะไม่รับผดิชอบต่อไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ท่ีไปไม่ถึงผูรั้บหรือ

ความเสียหายท่ีเกิดจากการไม่สามารถเขา้ถึงบริการอินเทอร์เน็ตหรือไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ของท่านได ้ 

 

หากกระทาํการฝ่าฝืนความในวรรคแรกท่านยนิยอมใหบ้ริษทัดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 
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- ลบหรืองดใชท่ี้อยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์นั้น  

-ใชท่ี้อยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์รองของท่านเป็นท่ีอยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์สาํหรับการติดต่อในการ

ใหบ้ริการ  

-เปล่ียนแปลงขอ้มูลส่วนตวัของท่านท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแจง้ข่าวสารผา่นทางไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ 

 

2.4 ท่านตกลงท่ีจะใชค้วามระมดัระวงัอยา่งสูงท่ีสุดและเก็บรักษารายละเอียดขอ้มูลบญัชีธนาคาร/ขอ้มูล

บตัรเครดิต / ขอ้มูลเก่ียวกบับญัชี PAYSBUY และรหสัผา่นของท่านเป็นความลบั หากบุคคลอ่ืนๆล่วงรู้ขอ้มูล

ดงักล่าวและ / หรือ บริษทัจะไม่รับผดิชอบต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนใดๆทั้งส้ิน  

 

การรุกรานทางขอ้มูล (Hacking) หากท่านมีพฤติการณ์หรือมีความพยายามท่ีจะใชบ้ริการ PAYSBUY 

เพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นนอกจากการส่งหรือรับการชาํระเงินหรือการจดัการบญัชีของท่าน รวมถึงการรุกรานทาง

ขอ้มูล การเปล่ียนแปลงขอ้มูลและความพยายามทาํลายระบบรักษาความปลอดภยัหรือการทาํงานของบริการ 

PAYSBUY บริษทัมีสิทธิยกเลิกบญัชีของท่านไดท้นัที และท่านจะตอ้งรับผดิชอบต่อความเสียหายจาก การ

กระทาํดงักล่าว รวมถึงการถูกฟ้องร้องดาํเนินคดีทั้งคดีแพ่งและคดีอาญาตามกฎหมายต่อไปดว้ย  

 

2.5 ท่านใหสิ้ทธิบริษทัหรือตวัแทนในการคน้หาขอ้มูลท่ีบริษทัหรือตวัแทนเห็นวา่จาํเป็นในการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลลงทะเบียนของท่าน ซ่ึงการคน้หาอาจรวมถึงการตรวจสอบขอ้มูลเครดิตหรือ

ขอ้มูลใดๆท่ีเก่ียวขอ้งจากฐานขอ้มูลของบุคคลท่ีสามได ้ 

 

2.6 ท่านยนิยอมใหบ้ริษทัเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัท่านซ่ึงไดใ้หไ้วแ้ก่บริษทัต่อบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ดาํเนินการใดๆภายใตส้ัญญาฉบบัน้ี ตามท่ีบริษทัเห็นวา่จาํเป็นและเหมาะสม โดยบริษทัไม่จาํตอ้งขอความ

ยนิยอมใดๆ จากท่านและท่านตกลงจะไม่เรียกร้องค่าเสียหายใดๆ จากบริษทัทั้งส้ิน  

 

2.7 ท่านจะตอ้งรับผิดชอบในการชาํระค่าธรรมเนียมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชบ้ญัชี PAYSBUY หรือ

ในการใชบ้ริการต่าง ๆ เช่น ค่าธรรมเนียมท่ีตอ้งชาํระใหแ้ก่ธนาคารในธุรกรรมทางการเงินของธนาคาร เช่น การ

เติมเงินหรือถอนเงิน เป็นตน้ ซ่ึงขอ้มูลเก่ียวกบัอตัราค่าธรรมเนียมการใชบ้ริการไดแ้สดงไวบ้นเวบ็ไซต ์

PAYSBUY  
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หากท่านมีความประสงคจ์ะขอรับใบกาํกบัภาษีและ/หรือหนงัสือรับรองการหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย รวมทั้ง

การแต่งตั้งใหบ้ริษทัเป็นตวัแทนมีอาํนาจในการดาํเนินการนาํส่งเงินภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย ท่านสามารถแสดงความ

จาํนงโดยติดต่อกบับริษทัตามท่ีอยูบ่ริษทัหรือดาํเนินการตามรายละเอียดขั้นตอนสาํหรับผูใ้ชบ้ริการท่ีตอ้งการ

ใบกาํกบัภาษี และหนงัสือรับรองการหกัภาษี ณ ท่ีจ่ายท่ีไดแ้สดงไวบ้นเวบ็ไซต ์PAYSBUY  

 

2.8 ท่านจะไม่ใชป้ระโยชน์จากสัญญาน้ี และ/หรือจากบริการของ PAYSBUY ใดๆ ทั้งส้ิน ทาํธุรกรรม

ใดๆเพื่อแสวงหาผลประโยชน์จากส่ิงผดิกฎหมายหรือกระทาํการใดๆอนัเป็นความผิดตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

และจะไม่กระทาํการใดๆอนัเป็นการทาํลาย ทาํใหเ้ส่ือมค่า ขาดประโยชน์เสียหายแก่ทรัพยสิ์น และ / หรือ เป็น

เหตุให้เส่ือมเสียช่ือเสียงของบริษทั และจะไม่กระทาํการใดๆ ใหเ้ป็นท่ีเส่ือมเสียต่อผูใ้ชบ้ริการท่านอ่ืนๆ รวมทั้ง

หากพบเห็นวา่มีการกระทาํใดๆโดยมิชอบดว้ยกฎหมายผา่นทางเวบ็ไซต ์PAYSBUY ท่านจะตอ้งแจง้ใหบ้ริษทั

รับทราบโดยทนัที  

 

2.9 หากบริษทัพบวา่ท่านเก่ียวขอ้งกบัการกระทาํผิดกฎหมายใดๆและ/หรือมีพฤติการณ์ในทางล่วง

ละเมิดต่อขอ้หน่ึงขอ้ใดหรือทั้งหมดแห่งสัญญาน้ี บริษทัมีสิทธิยกเลิกการใหบ้ริการกบัท่านทนัทีโดยท่านตกลง

จะไม่ขดัขวางและยนิยอมช่วยเหลืออาํนวยความสะดวกอยา่งเตม็ท่ีใหก้บับริษทัหรือตวัแทน  ผูเ้ยีย่มชม หรือ

สมาชิกอ่ืนเขา้ไปยงัส่วนท่ีถูกคุม้ครองโดยรหสัผา่นบนเวบ็ไซตข์องท่าน ทั้งน้ี ถือวา่บริษทัไม่มีส่วนในการ

กระทาํใดๆของท่านและไม่ตอ้งรับผิดชอบในความเสียหายอยา่งใดๆอนัเกิดจากการกระทาํดงักล่าวของท่าน 

และหากเกิดความเสียหายแก่บริษทัทั้งทางตรงและทางออ้มจากการกระทาํดงักล่าวของท่าน บริษทัมีสิทธิท่ีจะ

ฟ้องร้องดาํเนินคดีกบัท่านไดท้ั้งทางแพง่และทางอาญา  

 

2.10 การทาํธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์มีความเส่ียงซ่ึงท่านไดพ้ิจารณาอยา่ง

ละเอียดถ่ีถว้นเป็นอยา่งดีแลว้  และท่านยอม เขา้เส่ียงภยัและแบกรับภาระความเสียหายท่ีเกิดข้ึนกบัท่านเองทุก

กรณี กรณีมีความจาํเป็นเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งหรือความสมบูรณ์ของการกระทาํธุรกรรมของท่าน เม่ือ

บริษทัไดบ้อกกล่าวและแจง้ความประสงคด์งักล่าวแก่ท่านแลว้ ท่านตกลงจะส่งรายละเอียดขอ้มูลและเอกสารท่ี

เก่ียวขอ้งทั้งหมดให้แก่บริษทัหรือธนาคาร ผูใ้หบ้ริการรับชาํระบตัรเครดิตในทนัทีหรือภายในเวลาท่ีกาํหนด 

รวมทั้งท่านยนิยอมช่วยเหลือตามสมควรเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงเอกสาร/ขอ้มูลดงักล่าวโดยจะไม่กระทาํการใดๆ เพื่อ
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เป็นการทาํลาย ทาํใหเ้ส่ือมค่า ทาํใหสู้ญหายหรือเสียหาย ทาํใหไ้ร้ประโยชน์ แก่เอกสารหรือขอ้มูลนั้นๆ และ

ท่านตกลงจะไม่กระทาํการใดๆ อนัเป็นการกีดกนั หรือ ขดัขวางการทาํงานของบริษทัหรือธนาคารดว้ย  

 

- กรณีท่านไดรั้บเงินอนัเน่ืองมาจากการขายสินคา้ / บริการ หรือ เก่ียวกบัประเภทธุรกิจอ่ืนๆ และปรากฏ

ต่อมาวา่ธนาคาร หรือ สถาบนัการเงินเจา้ของบตัรไม่สามารถเรียกเก็บเงินได ้ปฏิเสธรายการการชาํระเงินหรือ

การจ่ายเงินอนัเน่ืองมาจากกรณีเจา้ของบตัรยกเลิกบตัร อายดับตัร หรือ กรณีมีเหตุสงสัยเก่ียวกบัพฤติกรรมการ

ใชบ้ตัรเครดิต หรือ ดว้ยสาเหตุอ่ืนใดไม่วา่กรณีใดๆก็ตาม และบริษทัถูกหกัเงินจากบญัชีเงินฝากของบริษทัหรือ

บริษทัไดช้าํระเงินคืนใหแ้ก่ธนาคารหรือสถาบนัการเงินอ่ืนนั้นแลว้ ท่านตกลงจะคืนเงินเท่ากบัเงินจาํนวนท่ี

บริษทัไดช้าํระคืน หรือถูกหกัจากบญัชีของบริษทั พร้อมกบัค่าธรรมเนียมท่ีทางธนาคารเรียกเก็บจากบริษทั

ใหแ้ก่บริษทั หรือยนิยอมให้บริษทัหกัเงินจาํนวนดงักล่าวจากบญัชี PAYSBUY ของท่านไดท้นัที โดยท่านตกลง

จะไม่ยกขอ้อา้งหรือขอ้ต่อสู้ใดๆข้ึนปฏิเสธความรับผดิดงักล่าว ทั้งน้ี หากท่านไม่ชาํระเงินคืนดงักล่าวและ/

หรือไม่มีเงินในบญัชี PAYSBUY ใหห้กัส่วนท่ีคา้งชาํระดงักล่าว ท่านตกลงใหบ้ริษทัคิดดอกเบ้ียจากเงินท่ีคา้ง

ชาํระจาํนวนดงักล่าวในอตัราร้อยละ 1.25 ต่อเดือนนบัแต่วนัท่ีบริษทัไดช้าํระคืนหรือถูกหกัจากบญัชีของบริษทั  

 

- กรณีบริษทัตรวจพบวา่มีการโอนเงิน ส่งเงิน หรือเติมเงินเขา้บญัชี PAYSBUY โดยทุจริตและ / หรือ 

ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรือมีเหตุอนัควรเช่ือเก่ียวกบัพฤติกรรมความไม่สุจริตในการทาํธุรกรรมผา่นบริการน้ี 

บริษทัจะระงบัการใหบ้ริการทั้งหมดหรือบางส่วนตามท่ีเห็นสมควรทนัทีรวมทั้งจะอายดัเงินรายการนั้นๆไวเ้ป็น

ระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั เพื่อใหท้่านไดใ้ชสิ้ทธิในการอุทธรณ์หรือโตแ้ยง้โดยท่านสามารถแสดงเอกสาร 

วตัถุพยาน พยานบุคคลหรือหลกัฐานอ่ืนใด และท่านยงัสามารถทาํการใดๆ เพื่อพิสูจน์ความถูกตอ้งของธุรกรรม

รายการนั้นๆไดภ้ายในระยะเวลาท่ีกาํหนด หากพน้กาํหนดแลว้ท่านจงใจเพิกเฉยหรือไม่สามารถพิสูจน์ความ

บริสุทธ์ิและความถูกตอ้งของธุรกรรมรายการนั้นๆได ้บริษทัจะทาํการยกเลิกสัญญากบัท่านทนัที และเงินใดๆท่ี

อยูใ่นระบบของ PAYSBUY โดยไม่ใช่เกิดจากความผิดหรือความบกพร่องของบริษทั ตราบใดท่ียงัไม่มีผูใ้ด

แสดงความจาํนงคข์อรับเงินดงักล่าว ใหเ้งินจาํนวนนั้นตกเป็นของบริษทัเพื่อประโยชน์ในทางบญัชีเท่านั้น  แต่

อยา่งไรก็ตามหากท่านและ / หรือบุคคลใดๆสามารถนาํหลกัฐานท่ีน่าเช่ือถือมาแสดงแก่บริษทัเพื่อพิสูจน์ความ

เป็นเจา้ของเงินนั้นๆได ้บริษทัยนิยอมคืนเงินสุทธิภายหลงัจากหกัค่าธรรมเนียมการใชบ้ริการและ / หรือ

ค่าใชจ่้ายใด ๆ เพื่อการดูแลรักษาเงินดงักล่าว (ถา้มี)ใหแ้ก่ท่านภายในระยะเวลาท่ีบริษทักาํหนด 
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- กรณีการทาํธุรกรรมโอนเงิน/ส่งเงิน/หรือเติมเงินเขา้บญัชี PAYSBUY โดยผา่นกระบวนการ Verified 

by VISA รายการใดเขา้ข่ายเป็นการกระทาํโดยไม่สุจริตไม่วา่ดว้ยวธีิการใดก็ตาม เงินรายการนั้นๆจะถูกยดึ/อายดั

ไวใ้นระบบจนกวา่เจา้ของเงินท่ีแทจ้ริงจกัไดแ้สดงความจาํนงคติ์ดต่อขอรับเงินคืน ทั้งน้ี หากบริษทัพิจารณา

หลกัฐานและ มีเหตุอนัควรเช่ือไดว้า่บุคคลใดเป็นเจา้ของเงินท่ีแทจ้ริง บริษทัจะคืนเงินสุทธิภายหลงัจากหกั

ค่าธรรมเนียมการใชบ้ริการและค่าใชจ่้ายในการดาํเนินการใหแ้ก่เจา้ของเงินท่ีแทจ้ริงภายในระยะเวลาท่ีบริษทั

กาํหนด โดยในระหวา่งท่ียงัไม่มีบุคคลใดยืน่แสดงความจาํนงคข์อรับเงินคืนนั้นเพื่อใหก้ารจดัทาํบญัชี งบดุล 

รายรับ รายจ่าย เป็นไปโดยถูกตอ้ง บริษทัมีความจาํเป็นจกัตอ้งรับรู้และใหถื้อวา่เงินรายการดงักล่าวนั้นเป็น

รายไดข้องบริษทั เพื่อประโยชน์ในการจดัทาํบญัชีของบริษทัตามกฎหมายเท่านั้น  

 

2.11 ท่านยนิยอมท่ีจะรับส่ืออิเล็กทรอนิกส์จากบริษทั เช่น สัญญาการขอใชบ้ริการ ขอ้ตกลงอ่ืนๆ 

รวมทั้งประกาศต่างๆ เป็นตน้ ท่ีเก่ียวขอ้งกบับญัชี PAYSBUY ของท่าน หรือ เก่ียวกบัการใชบ้ริการ PAYSBUY 

โดยทั้งน้ี การติดต่อส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ การประกาศผา่นหนา้เวบ็ไซต ์และ/หรือ การส่ือสารผา่นทาง

ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ ท่านสามารถพิมพข์อ้ความหรือเน้ือหาการส่ือสารเพื่อเก็บบนัทึกไวเ้ป็นหลกัฐาน  

 

การส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ไม่วา่กระทาํผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์หรือในรูปเอกสารใดๆ จะถือวา่เป็น

การส่ือสารท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรและถือวา่ท่านจะไดรั้บการส่ือสารดงักล่าวไม่เกิน 5 วนัทาํการนบัแต่วนัท่ีมี

การประกาศหรือการส่งขอ้ความมายงัท่าน โดยไม่วา่ท่านไดรั้บหรือเปิดดูขอ้ความหรือไม่ก็ตาม บริษทัสงวน

สิทธิท่ีจะไม่มีภาระผกูพนัท่ีจะตอ้งส่ือสารในรูปแบบของเอกสาร ทั้งน้ีหากท่านติดต่อมายงับริษทัเพื่อขอยกเลิก

การส่ือสารผา่นทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ บริษทัมีความจาํเป็นตอ้งยกเลิกการใหบ้ริการแก่ท่าน  

 

2.12 ท่านตกลงและยนิยอมใหบ้ริษทัมีสิทธิบอกเลิกเพิกถอนและ / หรือเปล่ียนแปลงแกไ้ขขอ้ความใน

สัญญาฉบบัน้ีไม่วา่ทั้งหมดหรือบางส่วนไดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้แต่อยา่งใดและท่านตกลงท่ีจะไม่

เรียกร้องค่าเสียหายใดๆจากบริษทั  

 

กรณีเม่ือมีการเปล่ียนแปลงขอ้กาํหนด/เง่ือนไข/ขอ้บงัคบัตามสัญญาน้ี ท่านยนิยอมใหก้ารใหบ้ริการตาม

สัญญาน้ียงัตอ้งปฏิบติัตามและอยูภ่ายใตข้อ้กาํหนด เง่ือนไข ขอ้บงัคบัท่ีเปล่ียนแปลงนั้นดว้ยโดยอตัโนมติัทนัที 

ซ่ึงบริษทัจะประกาศแจง้ใหท้ราบทางเวบ็ไซต ์หรือ แจง้ใหท้ราบทางไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (E-Mail)  
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หากท่านไม่ปฏิบติัตามเง่ือนไขแห่งสัญญาน้ีไม่วา่ขอ้หน่ึงขอ้ใดก็ตาม บริษทัมีสิทธิแจง้การบอกเลิก

สัญญาผา่นทางระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์หรือไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ไปยงัท่านไดท้นัที  

 

2.13 หา้มท่านใช ้Framing เน่ืองจากสมาชิกของ PAYSBUY ไดรั้บการแจง้เตือนวา่จะไม่ใหข้อ้มูล

รหสัผา่นเพื่อเขา้สู่บริการ PAYSBUY ผา่นหนา้เวบ็เพจท่ีมีท่ีอยู ่(URL) ซ่ึงไม่ไดข้ึ้นตน้ดว้ย 

https://www.paysbuy.com/ ดงันั้น การใช ้Framing หรือการท่ีเวบ็ไซตข์องบุคคลท่ีสาม แสดงส่วนหน่ึงส่วนใด

ของเวบ็ไซต ์PAYSBUY ภายในหนา้เวบ็เพจท่ีไม่ไดข้ึ้นตน้ดว้ย https://www. paysbuy.com/ จึงเป็นส่ิงตอ้งหา้ม

บริษทัจะไม่รับผดิชอบต่อความเสียหายใดๆอนัเน่ืองมาจากการ Framing หรือการใดๆท่ีมีลกัษณะอยา่งเดียวกบั

การกระทาํดงักล่าว  

 

2.14 บริการ PAYSBUY ไม่มีวตัถุประสงคเ์พื่อการเบิกเงินล่วงหนา้จากบตัรเครดิต ท่านตกลงวา่จะไม่

กระทาํการใดๆท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นการเบิกเงินล่วงหนา้จากบตัรเครดิตของท่าน รวมถึงท่านจะตอ้งไม่

สนบัสนุนหรือร่วมมือกบัการกระทาํดงักล่าวและจะตอ้งไม่มีพฤติการณ์ท่ีเขา้ข่ายเช่นวา่นั้น ทั้งน้ี ใหห้มายความ

รวมถึงการท่ีท่านส่งเงินท่ีไดจ้ากการหกับตัรเครดิตไปยงัผูรั้บปลายทางและรับเงินดงักล่าวกลบัจากผูรั้บเงิน 

บริษทัขอสงวนสิทธิในการยกเลิกบญัชีของท่านหากบริษทัพบวา่ท่านมีพฤติกรรมท่ีเขา้ข่ายการกระทาํดงักล่าว

ขา้งตน้น้ี และไม่จาํตอ้งรับผิดชอบใด ๆ จากการกระทาํดงักล่าวของท่าน  

 

2.15 ท่านจะไม่โอนสิทธิหรือภาระผกูพนัใดๆตามสัญญาน้ีใหแ้ก่บุคคลอ่ืน โดยปราศจากความยนิยอมท่ี

เป็นลายลกัษณ์อกัษรเป็นการล่วงหนา้จากบริษทั และบริษทัขอสงวนสิทธิในการโอนสิทธิ / ภาระผกูพนัใดๆ

ตามสัญญาน้ีของบริษทัโดยไม่จาํตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากท่าน  

 

2.16 ท่านจะไม่เรียกร้องค่าเสียหายใดๆจากบริษทัหรือเจา้หนา้ท่ีของบริษทัในกรณีท่ีความเสียหายใดๆ

อนัเกิดจากการกระทาํของบุคคลท่ีสาม ท่ีมีผลต่อการใชบ้ริการ PAYSBUY ของท่าน  

 

บริษทัถือวา่การยอมรับต่อขอ้ตกลงการใชบ้ริการ PAYSBUY ของท่าน ในส่วนน้ีเป็นการยนิยอมให้

บริษทัดาํเนินการใชสิ้ทธิเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงหลกัทรัพยต์ามท่ีกฎหมายกาํหนด อีกทั้งสิทธิของบริษทัในการรับ

ค่าชดเชยเพื่อให้เป็นไปตามสัญญาน้ี บริษทัมีสิทธิยดึถือสิทธิในหลกัทรัพยท่ี์อยูใ่นบญัชีของท่านและ บริษทัอาจ
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นาํหลกัทรัพยข์องท่านท่ีอยูใ่นบญัชี PAYSBUY ไปเพื่อชาํระหน้ีท่ีท่านคา้งชาํระต่อบริษทัหรือต่อบุคคลอ่ืนตาม

กฎหมาย สิทธิท่ีระบุภายในส่วนน้ีเป็นสิทธิท่ีระบุเพิ่มเติมจากสิทธิในหวัขอ้อ่ืนๆ  

 

ข้อ 3. เง่ือนไขและวธีิการใช้บริการ PAYSBUY  

 

3.1 การส่งเงินผา่นบริการ PAYSBUY  

     ท่านตอ้งยนืยนัท่ีอยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ของท่านกบับริษทัและท่านตอ้งเติมเงินจากบตัรเครดิต

หรือบญัชีธนาคารประเภทออมทรัพย ์หรือ กระแสรายวนัของธนาคารท่ีร่วมใหบ้ริการจึงจะสามารถกระทาํการ

ส่งเงินได ้โดยสามารถใชย้อดเงินทั้งหมดในบญัชี PAYSBUY ของท่านเพื่อการส่งเงิน  

     อยา่งไรก็ตาม ท่านในฐานะผูใ้ชท่ี้อยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ตามบญัชี PAYSBUY หลกั เม่ือเขา้มา

ลงทะเบียนในระบบของ PAYSBUY ดว้ยขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเป็นจริงแลว้ ท่านสามารถกาํหนดวงเงินในการส่ง

เงิน รวมถึงสิทธิในการทาํธุรกรรมใด ๆ ผา่นระบบของ PAYSBUY สาํหรับผูใ้ชท่ี้อยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์

ตามบญัชี PAYSBUY รองได ้ 

 

3.2 การรับเงินผา่นบริการ PAYSBUY  

      ท่านตอ้งยนืยนัท่ีอยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ของท่านกบับริษทัก่อนจึงจะมีสิทธิรับเงินได ้ทั้งน้ี ท่าน

มีสิทธิในการปฏิเสธการรับเงินได ้โดยเม่ือมีบุคคลส่งเงินมาใหท้่านผา่นบริการ PAYSBUY ผูรั้บเงินไม่

จาํเป็นตอ้งรับเงินดงักล่าวแมว้า่ผูรั้บเงินไดส้มคัรเปิดบญัชี PAYSBUY ไวเ้ป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ก็ตาม ผูรั้บเงิน

สามารถปฏิเสธการรับเงิน โดยท่านในฐานะผูรั้บเงินรับทราบวา่บริษทัจะไม่รับผดิชอบต่อความเสียหายใดๆท่ี

เป็นผลมาจากการตดัสินใจปฏิเสธการรับเงินเช่นนั้น และรายการชาํระเงินผา่นบริการ PAYSBUY ใดๆ ท่ีถูก

ปฏิเสธหรือไม่ไดรั้บการอา้งสิทธิโดยผูรั้บจะถูกยกเลิกในวนัท่ีรายการนั้นถูกปฏิเสธหรือภายใน 14 วนันบัแต่

วนัท่ีทาํรายการส่งเงินสาํหรับกรณีท่ีไม่ไดรั้บการอา้งสิทธิโดยผูน้ั้น  

 

3.3  การเติมเงินเขา้บญัชี PAYSBUY ท่านสามารถเติมเงินเขา้บญัชี PAYSBUY ได ้3 ช่องทาง ดงัน้ี 

        3.3.1 ท่านสามารถเติมเงินเขา้บญัชี PAYSBUY จากบตัรวีซ่า และ/ หรือบตัรมาสเตอร์การ์ด และ / 

หรือบตัรเจซีบี โดยไม่เสียค่าธรรมเนียมใดๆ และท่านสามารถใชว้งเงินอนุมติัคงเหลือบางส่วนหรือทั้งหมดของ

บตัรวซ่ีา และ / หรือ บตัรมาสเตอร์การ์ด และ / หรือบตัรเจซีบี ของท่านเติมเงินเขา้บญัชี PAYSBUY    



 

หนา้ | 11  

 

  ทั้งน้ี เพื่อเป็นการพิสูจน์ ตรวจสอบ และเพื่อยนืยนัวา่ท่านเป็นเจา้ของบตัรวีซ่า และ / หรือบตัร

มาสเตอร์การ์ด และ / หรือบตัรเจซีบี ท่ีแทจ้ริงนั้น ในการเพิ่มบตัรเครดิตเขา้สู่ระบบในคร้ังแรก บริษทัจะทาํการ

หกัเงินจาํนวนหน่ึงตั้งแต่ 1.00 บาท ถึงสูงสุดไม่เกิน 5.00 บาท ดว้ยวธีิการสุ่ม (Random) โดยเงินจาํนวนน้ีจะถูก

นาํไปเก็บรักษาไวใ้นบญัชีรวมโดยท่านไม่ติดใจเรียกร้องเงินจาํนวนดงักล่าว ดอกผล หรือผลประโยชน์ใดๆ ท่ี

เกิดข้ึนในขณะท่ีบริษทัทาํหนา้ท่ีเก็บรักษาเงินนั้นไว ้ซ่ึงภายหลงัจากท่ีบริษทัไดห้กัเงินดว้ยวิธีการสุ่มน้ีแลว้นั้น 

ท่านมีหนา้ท่ีจะตอ้งเป็นผูต้รวจ / คน้หา จาก Statement ของท่าน และยืนยนัให้แก่บริษทัทราบอีกคร้ังผา่นหนา้ 

“ยืนยนับตัรเครดิต” เพื่อให้บริษทัแน่ใจว่าท่านเป็นเจา้ของบตัรท่ีแทจ้ริงโดยมิไดแ้อบอา้งสิทธิของผูอ่ื้นโดย

ทุจริต รายละเอียดและวธีิการขั้นตอนต่างๆไดแ้สดงไวแ้ลว้ตามท่ีปรากฏบนหนา้เวบ็ไซต ์PAYSBUY 

                  3.3.2 ท่านสามารถเติมเงินเขา้บญัชี PAYSBUY จากการหกัเงินในบญัชีธนาคารของท่าน โดยท่าน

จะตอ้งเสียค่าธรรมเนียมการหกับญัชีใหแ้ก่ธนาคารเจา้ของบญัชีนั้นๆ 

                   3.3.3 ท่านสามารถเติมเงินเขา้บญัชี PAYSBUY ผ่านช่องทางผูใ้ห้บริการเพื่อรับชาํระเงินค่าสินคา้

และ / หรือบริการ (เคาน์เตอร์ เซอร์วสิ) โดยท่านเป็นผูรั้บภาระค่าบริการท่ีผูใ้หบ้ริการเรียกเก็บ 

 

       การทาํธุรกรรมเติมเงิน ส่งเงิน/รับเงินและ/หรือการทาํธุรกรรมใดๆผา่นบริการ PAYSBUY ท่ีเสร็จ

ส้ินเป็นท่ีเรียบร้อย จะมีผลสมบูรณ์และผูกพนัท่านทุกกรณี และท่านตกลงจะไม่ยกเหตุหรือขอ้ต่อสู้ใดๆข้ึน

ปฏิเสธความรับผิดชอบ และ / หรือการปฏิบติัตามสัญญาน้ีต่อบริษทัในทุกกรณีใดๆทั้งส้ิน เวน้แต่กรณีท่ีท่าน

ไดแ้จง้เหตุหรือพฤติการณ์อนัควรสงสัยเก่ียวกบัการใช้บริการของท่านผ่านบริการ PAYSBUY ซ่ึงท่านไม่ได้

เป็นผูก่้อข้ึน เพื่อขอระงบัการใชบ้ริการและบริษทัรับทราบหรือถือวา่รับทราบเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 

 

3.4 การถอนเงินออกจากบญัชี PAYSBUY  

     ท่านตอ้งยนืยนัท่ีอยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ลงทะเบียนของท่าน โดยท่านตอ้งทาํการเปิดบญัชีควบคู่

กนัระหวา่งบญัชีธนาคารกบับญัชี PAYSBUY ของท่านเพื่อความถูกตอ้งในการรับบริการของบริษทัก่อนท่ีท่าน

จะ สามารถถอนเงินจากบญัชี PAYSBUY ของท่านเขา้สู่บญัชีธนาคารนั้นๆได ้ทั้งน้ี เงินท่ีเติมจากทุกช่องทางจะ

ไม่สามารถถอนจากบญัชีดงักล่าวได ้ 
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ข้อ 4. สิทธิหน้าที ่/ ภาระผูกพนั และข้อสงวนสิทธิของบริษัท 

 

          4.1 บริษทัมีสิทธิคดัคา้นการขอใชบ้ริการของท่านได ้บริษทัทรงไวซ่ึ้งสิทธิท่ีจะพิจารณาไม่ใหบ้ริการแก่

ท่านได ้และ / หรือไม่ผกูพนับริษทัใหต้อ้งทาํสัญญาน้ีกบัท่าน และใหถื้อวา่การตดัสินใจของบริษทัเป็นเด็ดขาด

โดยบริษทัไม่ตอ้งรับผดิชอบในความเสียหายหรือค่าใชจ่้ายใดๆอนัอาจเกิดข้ึนจากการเสนอขอใชบ้ริการน้ี 

  

          4.2 บริษทัจะดาํเนินการหกั / ฝากเงิน จาก / เขา้บญัชีธนาคาร บตัรวซ่ีา และ / หรือบตัรมาสเตอร์การ์ด  

และ / หรือบตัรเจซีบี ตามคาํขอของท่านท่ีกระทาํผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์โดยบริษทัจะดาํเนินการดงักล่าวในทนัที 

บริษทัจะไม่รับผดิชอบต่อความเสียหายใดๆทั้งส้ินหากความล่าชา้มิไดมี้สาเหตุมาจากพฤติกรรมท่ีบริษทัและ

ลูกจา้งหรือตวัแทนของบริษทัจะตอ้งรับผดิชอบ หรือมีสาเหตุมาจากปัจจยัอ่ืนๆท่ีอยูน่อกเหนือความควบคุมของ

บริษทัอนัส่งผลใหเ้กิดความล่าชา้ในการทาํธุรกรรม เช่น ความล่าชา้ซ่ึงเกิดจากระบบของธนาคารหรือจากเหตุ

สุดวสิัยอ่ืนใด เป็นตน้  

 

          4.3 บริษทัจะบอกเลิกสัญญากบัท่านเสียไม่วา่ดว้ยเหตุใดก็ตามในเวลาใดๆก็ไดทุ้กเม่ือ และไม่วา่ท่านจะมี

เงินคา้งในบญัชี PAYSBUY หรือไม่  

 

          4.4 หากปรากฏวา่ท่านฝ่าฝืนขอ้หน่ึงขอ้ใดตามขอ้กาํหนดแห่งสัญญาน้ีก็ดี หรือโดยสาเหตุอ่ืนใดก็ดี และ

ไม่วา่ท่านจะยนิยอมดว้ยหรือไม่ก็ตาม  

 

  อีกทั้งบริษทัขอสงวนสิทธิในการตรวจสอบประวติัดา้นขอ้มูลเครดิตของผูใ้ชบ้ริการทุกราย และบริษทั

สามารถใชดุ้ลพินิจในการพิจารณาปิดการใหบ้ริการใดๆโดยอาศยัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตรวจสอบจากเครดิตของ

ท่าน  

  บริษทัขอจาํกดัสิทธิในการใชบ้ริการการส่งเงินหรือถอนเงินจากบญัชีท่ีถูกพิจารณาดา้นเครดิตขา้งตน้

โดยบริษทัอาจจาํกดัสิทธิในบางบริการตามท่ีเห็นสมควรโดยท่านจะไดรั้บการแจง้ทางไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ 

หากบญัชีของท่านถูกจาํกดัสิทธิในการใชบ้ริการหรือกรณีท่ีบริษทัตอ้งการขอขอ้มูลเพื่อแกไ้ขปัญหาจากท่าน

และเม่ือบริษทัตรวจสอบแลว้พบวา่บญัชีของท่านไม่เป็นปฏิปักษต่์อการใชบ้ริการของบริษทั บริษทัจะ

ดาํเนินการยกเลิกการจาํกดัการใชบ้ริการของท่าน อยา่งไรก็ตาม บริษทัอาจจาํกดัการใชบ้ริการของท่านถึง 180 
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วนั เพื่อใหท้่านดาํเนินการแกปั้ญหาในเร่ืองเครดิตของท่าน และหากบริษทัพบวา่ ท่านมีพฤติกรรมท่ีเส่ียงต่อการ

ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบริการ PAYSBUY หรือต่อผูใ้ชบ้ริการ PAYSBUY ท่านอ่ืน บริษทัจะทาํการปิดบญัชี 

PAYSBUY ของท่านและระงบัการใหบ้ริการใดๆกบัท่านทนัที และ / หรือดาํเนินการอยา่งอ่ืนตามท่ีบริษทั

เห็นสมควรกบัท่านทนัที  

 

  กรณีบริษทัพบวา่ท่านกระทาํหรือมีส่วนร่วมในการกระทาํความผดิต่อกฎหมายโดยผา่นทางระบบ

บริการ PAYSBUY ก็ดี หรือท่านใช ้และ / หรือแจง้ขอ้มูลอนัเป็นเทจ็ต่อบริษทัก็ดี หรือท่านละเมิดเง่ือนไข / 

ขอ้กาํหนดในสัญญาน้ีขอ้หน่ึงขอ้ใดก็ดี และบริษทัไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่เป็นความผิดร้ายแรง บริษทัจะทาํการ

ยกเลิกสัญญาและ / หรือปิดบญัชี PAYSBUY ของท่านทนัที โดยท่านตกลงจะไม่ดาํเนินคดีใดๆทั้งส้ินกบับริษทั

เพื่อเรียกร้องเงินท่ีคงคา้งอยูใ่นบญัชี PAYSBUY ของท่านซ่ึงบริษทัเพียงครอบครองไวแ้ทนจนกวา่จะไดมี้การ

พิสูจน์ความถูกตอ้งของผูมี้สิทธิรับเงินจาํนวนดงักล่าว หรือมีคาํสั่งใด ๆ จากหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี 

บริษทัขอสงวนสิทธิท่ีจะหกัค่าธรรมเนียมหรือค่าใชจ่้ายใด ๆ จากการดูแลรักษาเงินจาํนวนดงักล่าวออกจาก

จาํนวนเงินทั้งหมดก่อนส่งคืนแก่ผูรั้บโดยชอบขา้งตน้  

 

          4.5 บริษทัขอสงวนสิทธิในเคร่ืองหมายการคา้ / บริการ PAYSBUY.com, PAYSBUY และเคร่ืองหมาย

อ่ืนๆ หรือบริการท่ีระบุในเวบ็ไซต ์รวมถึง Header ของหนา้เวบ็ไซต ์ภาพกราฟฟิค ปุ่ม หรือ Script ต่างๆ บริษทั

ไม่อนุญาตใหบุ้คคลใดลอกเลียน หรือใชส่้วนหน่ึงส่วนใด หรือแสวงหาประโยชน์ไม่วา่ในทางใด เวน้แต่จะ

ไดรั้บอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบริษทัแลว้  

 

  อยา่งไรก็ตาม HTML logo ต่างๆท่ี PAYSBUY อนุญาตใหคู้่คา้ทางธุรกิจใช ้รวมทั้ง logo ต่างๆในส่วน

ของ “เคร่ืองมือช่วยขาย” เพื่อใชส้นบัสนุนบริการของบริษทัสามารถนาํไปใชไ้ดโ้ดยไม่ตอ้งไดรั้บอนุญาตจาก

บริษทั แต่บริษทัขอสงวนสิทธิไม่อนุญาตใหแ้กไ้ขเปล่ียนแปลงส่วนหน่ึงส่วนใดท่ีเป็นการเส่ือมเสีย

ผลประโยชน์ ช่ือเสียง หรือเกิดความเสียหายไม่วา่ประการใดแก่บริษทั และบริษทัไม่อนุญาตใหใ้ชเ้คร่ืองหมาย 

สัญลกัษณ์ของบริษทัเพื่อใชใ้นวตัถุประสงคท่ี์แสดงถึงการสนบัสนุนหรือรับรองโดยบริษทั เวน้แต่ไดรั้บความ

ยนิยอมจากบริษทัแลว้  
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          4.6 บริษทัจะรักษาเงินทุนของท่านแยกต่างหากจากเงินทุนท่ีใชใ้นการดาํเนินการและจะไม่นาํไปใชใ้น

วตัถุประสงคอ่ื์นของบริษทั รวมทั้งจะไม่นาํเงินทุนของท่านมาชาํระหน้ีกรณีท่ีบริษทัลม้ละลายหรือกระทาํโดย

ประการอ่ืน  

 

          4.7 กรณีท่านฝ่าฝืนหรือผดิสัญญาตามสัญญาขอ้ 2 โดยไม่คืนเงินตามจาํนวนท่ีท่านไดรั้บไวจ้ากการรับ

ชาํระค่าสินคา้ / บริการ และ / หรือประเภท ธุรกิจ / ธุรกรรม อ่ืนใด ใหแ้ก่บริษทัภายในเวลาท่ีกาํหนดในคาํบอก

กล่าว บริษทัสามารถใชสิ้ทธิหกัเงินจากบญัชีของท่านไดต้ามวธีิการท่ีกาํหนดในขอ้ตกลงน้ีในจาํนวนท่ีเท่ากบั

จาํนวนเงินท่ีบริษทัชาํระคืนใหแ้ก่ธนาคารหรือเท่ากบัจาํนวนเงินท่ีธนาคารหกัเงินคืนจากบญัชีเงินฝากท่ีบริษทัมี

อยูก่บัธนาคาร และกรณีเงินในบญัชีของท่านไม่เพียงพอชาํระหน้ีท่ีคา้งชาํระหรือไม่เพียงพอท่ีจะชาํระคืนเงิน

ดงักล่าวได ้ท่านจะตอ้งทาํการชาํระเงินหรือโอนเงินส่วนท่ีเหลือคืนให้แก่บริษทัโดยพลนั ตามกรณีดงัต่อไปน้ี  

- ผูถื้อบตัรปฏิเสธท่ีจะชาํระเงินค่าสินคา้และ / หรือบริการตามท่ีธนาคารเรียกเก็บไม่วา่โดยเหตุผลใด  

- กรณีธนาคารมีขอ้สงสัยเก่ียวกบัการใชแ้ละ / หรือความสมบูรณ์ถูกตอ้งของบตัรเครดิตหรือดว้ยเหตุ

ใดๆก็ตาม และธนาคารปฏิเสธการอนุมติัวงเงินบตัรเครดิตก็ดี ปฏิเสธการจ่ายเงินก็ดี หรือไม่สามารถเรียกเก็บเงิน

ไดไ้ม่วา่ดว้ยเหตุใดๆก็ตาม  

 

          4.8 เม่ือมีเหตุใหส้ัญญาน้ีเป็นอนัส้ินสุดลงดว้ยเหตุใดๆ ก็ตาม ท่านตกลงใหบ้ริษทัมีสิทธิโดยชอบในการ

หกัเงินจากบญัชีของท่านหรือยดึหน่วงทรัพยสิ์นใดๆ ของท่านท่ีอยูใ่นความครอบครองของบริษทัจนกวา่บริษทั

จะไดรั้บเงินบรรดาท่ีท่านคา้งชาํระเพราะหนา้ท่ีการใหบ้ริการของบริษทัทั้งหมดได ้ 

 

          4.9 ขอ้สงวนสิทธิอ่ืนๆ  

- บริษทัขอสงวนสิทธิในการถือเงินของท่านเป็นระยะเวลานานกวา่เวลาท่ีกาํหนดไวใ้นกรณีท่ีเงิน

จาํนวนดงักล่าวเป็นรายการตอ้งสงสัย ตวัอยา่งเช่น กรณีท่ีมีการทาํรายการจาํนวนคร้ังมากกวา่ปกติ เป็นตน้  

- บริษทัจะไม่รับผิดชอบต่อรายการส่งเงินท่ีเป็นความบกพร่องหรือกระทาํโดยความผดิพลาดของผูส่้ง 

เช่น การส่งไปยงัผูรั้บอีกคนหน่ึงซ่ึงมิใช่บุคคลท่ีผูส่้งประสงคจ์ะส่งเงินให ้(ส่งไปยงั E-Mail ท่ีไม่ถูกตอ้ง) หรือ

กรณีส่งจาํนวนเงินท่ีไม่ถูกตอ้ง รวมทั้งการถอนเงินโดยนาํไปเขา้ธนาคารผดิบญัชี หรือความผดิพลาดอ่ืนใดซ่ึง

มิไดเ้กิดจากการกระทาํของบริษทั เป็นตน้  
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- บริษทัจะไม่รับผิดชอบในความเสียหายอนัเกิดจากการท่ีผูรั้บเงินตามท่ีท่านระบุไม่จดัส่งสินคา้หรือ

บริการหรือทาํการจดัส่งผิดพลาด หรือไม่ถูกตอ้งครบถว้นหรือกระทาํการใดๆท่ีผดิความตกลงระหวา่งผูส่้งและ

ผูรั้บทุกกรณี  

 

บริษทัจะไม่รับผดิชอบต่อเหตุการณ์เหล่าน้ี  

- กรณีความเสียหายท่ีเกิดจากการกระทาํของบุคคลอ่ืนอนัเป็นการละเมิดหรือก่อความเสียหายประการ

ใดต่อผูใ้ชบ้ริการ  

- กรณีความเสียหายท่ีเป็นผลสืบเน่ืองจากพฤติการณ์นอกเหนือการควบคุมของบริษทัหรือเหตุสุดวสิัย

ใดๆ รวมถึงความเสียหายจากภาวะขาดทุน การเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นส่วนตวัหรือท่ีเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวัท่ีทาํ

ใหท้่านไม่สามารถใชบ้ริการ PAYSBUY หรือ เวบ็ไซตไ์ด ้และหมายรวมถึงกรณีท่ีบริษทัไดก้ระทาํการเตือน

ท่านถึงความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนแลว้ก็ตาม  

- บริษทัจะไม่รับผิดชอบต่อการกระทาํโดยจงใจหรือโดยประมาทเลินเล่อในการทาํหนา้ท่ีของบุคคลท่ี

สาม เช่น ผูใ้หบ้ริการโทรคมนาคม บริการอินเทอร์เน็ต รวมถึงการใหบ้ริการคอมพิวเตอร์ฮาดแวร์ หรือ 

ซอฟทแ์วร์ หรือสถานการณ์ท่ีนอกเหนือความควบคุมหรือเหตุสุดวสิัยอ่ืนใด เช่น อคัคีภยั อุทกภยั ภยัธรรมชาติ

อ่ืน สงคราม จลาจล ประทว้ง อุปกรณ์ชาํรุด คอมพิวเตอร์ไวรัส ไฟฟ้าหรือระบบโทรคมนาคมบกพร่อง เป็นตน้  

 

ข้อ 5. สิทธิการโอนเงินทางอเิลก็ทรอนิกส์และการแก้ไขปัญหาข้อผดิพลาด  

 

5.1 ท่านสามารถตรวจสอบรายการธุรกรรมของท่านทั้งหมดไดจ้ากหนา้ “ประวติัธุรกรรม” หากพบ

รายการใดท่ีท่านไม่ไดท้าํหรือรายการท่ีท่านทาํยงัไม่ปรากฏในหนา้ “ประวติัธุรกรรม” กรุณาแจง้บริษทัทนัทีท่ี

หนา้ “ติดต่อเรา” โดยท่านตอ้งระบุขอ้มูลดงัต่อไปน้ี  

     5.1.1 ช่ือและท่ีอยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์หลกัของท่าน  

     5.1.2 รายการธุรกรรมท่ีตอ้งสงสัยหรือไม่แน่ใจ พร้อมอธิบายถึงรายละเอียดความผิดพลาด หรือ

ความไม่ถูกตอ้งของรายการ  

     5.1.3 จาํนวนเงินในรายการท่ีตอ้งสงสัยบริษทัจะพยายามอยา่งเตม็ท่ีในการสอบสวนหาขอ้เท็จจริงให้

ยติุไปโดยเร็วท่ีสุดและจะรายงานผลการสอบสวนแก่ท่านทนัทีท่ีบริษทัทราบขอ้มูลท่ีแทจ้ริง แมว้า่ บริการ 
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PAYSBUY จะเปิดใหบ้ริการแก่ท่านตลอดเวลา แต่เจา้หนา้ท่ีของบริษทัจะสามารถใหบ้ริการแก่ท่านเฉพาะเวลา

ทาํการปกติตั้งแต่วนัจนัทร์ ถึง วนัศุกร์เท่านั้น โดยยกเวน้การใหบ้ริการตามวนัหยดุของธนาคาร  

5.2 ท่านสามารถตรวจสอบ Statement หรือ รายการการทาํธุรกรรมยอ้นหลงัของท่านไดทุ้กเวลา โดย

การ Login เขา้ไปยงับญัชีของท่าน 

 

ข้อ 6. การส้ินสุดของสัญญา 

 

          6.1 การส้ินสุดของสัญญาน้ี ไม่มีผลยกเลิกหรือลบลา้งสิทธิของบริษทัและความรับผดิของท่านในบรรดา

ค่าธรรมเนียมค่าใชจ่้าย ดอกเบ้ีย หรือ เงินอ่ืนใดท่ีท่านตอ้งชาํระตามท่ีกาํหนดในสัญญาน้ี 

 

          6.2 เม่ือสัญญาส้ินสุดลงดว้ยเหตุอนัเน่ืองมาจากท่านฝ่าฝืนขอ้กาํหนดแห่งสัญญาน้ีเพียงบางส่วนหรือ

ทั้งหมดหรือกรณีใดๆก็ตาม หากมีเงินหรือ ทรัพยสิ์นอ่ืนใดท่ีท่านไดรั้บไวโ้ดยมิควรได ้ท่านตอ้งรีบส่งมอบคืน

เงินหรือทรัพยสิ์นเหล่านั้นทนัทีดว้ยค่าใชจ่้ายของท่านเอง หากฝ่าฝืนบริษทัมีสิทธิติดตามทวงถาม พร้อมทั้ง

เรียกร้องค่าเสียหายจริงท่ีเกิดข้ึนจากการกระทาํดงักล่าวของท่าน ตลอดจนฟ้องร้องดาํเนินคดี โดยท่านตกลงจะ

ไม่ยกขอ้ต่อสู้ใดๆข้ึนเพื่อปฏิเสธความรับผดิชอบดงักล่าว 

 

          6.3 ความรับผดิกรณีผิดสัญญา ฝ่ายท่ีผดิสัญญาตกลงจะรับผดิชอบค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการดาํเนินการตาม

กฎหมายโดยทั้งหมดทั้งส้ิน เช่น การบอกกล่าวทวงถาม ค่าทนายความ ค่าธรรมเนียมศาล ค่าป่วยการ ค่าพาหนะ 

เป็นตน้ 

 

          6.4 การปิดบญัชี PAYSBUY ท่านสามารถปิดบญัชีไดโ้ดยการกรอกแบบคาํขอปิดบญัชี PAYSBUY โดย

ท่านตอ้งระบุท่ีอยูไ่ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ท่ีลงทะเบียนกบับริษทั หมายเลขรหสั PSBID ขอ้มูลบญัชีธนาคารท่ี

ท่านตอ้งการใหบ้ริษทัโอนยอดเงินคงเหลือไปให ้และรายละเอียดภายในแบบฟอร์มอยา่งครบถว้น รวมทั้งแนบ

เอกสาร สาํเนาบตัรประชาชน สาํเนาบญัชีธนาคารหนา้แรก และหนงัสือมอบอาํนาจ (ในกรณีท่ีท่านเป็นนิติ

บุคคล) และจดัส่งเอกสารทั้งหมดมายงัท่ีทาํการบริษทั ภายหลงัจากท่ีบริษทัไดรั้บเอกสารอยา่งครบถว้นแลว้ 

บริษทัจะนาํฝากยอดคงเหลือหกัค่าธรรมเนียมการฝากเงินไปยงับญัชีธนาคารท่ีท่านระบุภายใน 7 วนัทาํการ 
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ข้อ 7. บทเบ็ดเตลด็  

 

          7.1 บรรดาบนัทึกหลกัฐานหรือเอกสารใดๆ รวมถึงขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ท่ีบริษทัไดรั้บจากท่านและ/หรือ

เก็บรวบรวมหรือประมวลการใหบ้ริการท่ีบริษทัไดจ้ดัทาํข้ึนดว้ยขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์เพื่อเป็นหลกัฐานการ

ใหบ้ริการแก่ท่าน เป็นพยานหลกัฐานอนัเป็นท่ีสุดและสามารถยกข้ึนเป็นหลกัฐานผกูพนัท่านในการพิสูจน์มูล

หน้ีและ/หรือการใชบ้ริการของท่านและ/หรือผูใ้ชบ้ริการร่วมกบัท่านได ้แมว้า่ขอ้มูลทุกชนิดนั้นจะเป็นขอ้มูล

ทางอิเล็กทรอนิกส์ก็ตาม 

บรรดาหนงัสือ/จดหมาย/ขอ้มูล/คาํบอกกล่าวใดๆท่ีไดจ้ดัส่งตามท่ีอยูข่องท่านหรือทางไปรษณีย์

อิเล็กทรอนิกส์( E-Mail ) E-Mail Address ท่ี ไดร้ะบุไวห้รือท่ีมีการแจง้แกไ้ข/เปล่ียนแปลง/เพิ่มเติมใหท้ราบให้

ถือวา่เป็นการจดัส่งโดยชอบแลว้ 

          7.2 การท่ีบริษทัยอมยกเวน้ขอ้ปฏิบติัใดๆใหแ้ก่ท่านบางส่วนหรือทั้งหมดคร้ังเดียวหรือหลายคร้ังก็ตาม ไม่

มีผลท่ีจะใหถื้อวา่บริษทัไดส้ละเจตนาของสัญญาน้ีบางส่วนหรือบางขอ้ในคร้ังต่อๆไป กล่าวคือ ท่านจะตอ้ง

ปฏิบติัตามสัญญาน้ีโดยเคร่งครัดครบถว้นทุกขอ้ในคราวต่อๆไปตลอดอายสุัญญาน้ี 

          7.3 กรณีมีเหตุใหต้อ้งติดตามทวงคืนทรัพยสิ์นหรือสินคา้จากบุคคลท่ีสามท่านมีหนา้ท่ีตอ้งใชค้วาม

พยายามอยา่งเตม็ท่ีและดาํเนินการใดๆตามปกติ ของประเภทธุรกิจการคา้และบริการดว้ยตนเองและค่าใชจ่้าย

ของตวัท่านเอง 

          7.4 หากสัญญาน้ีขอ้หน่ึงขอ้ใดเป็นโมฆะหรือไม่สมบูรณ์ คู่สัญญาตกลงใหถื้อวา่ส่วนท่ีไม่เป็นโมฆะหรือ

สมบูรณ์แยกออกจากส่วนท่ีเป็นโมฆะ หรือ ไม่สมบูรณ์นั้นและมีผลบงัคบัได ้

 

 

 

ลงช่ือ ……………………………………………………. ผูส้มคัรขอใชบ้ริการ 

        ( ………………………………………………….. ) 

 
 


